
Страховые медицинские организации, 

осуществляющие деятельность 

с ООО «Клиника высоких технологий микрохирургии глаза 

 г. Элиста» в сфере обязательного медицинского 

страхования в 2023 году 

 

Страховые медицинские организации:  

 выдают застрахованным лицам страховые медицинские полисы ОМС; 

 контролируют объем, сроки, качество и условия предоставления медицинской 

помощи; 

 информируют застрахованных лиц о правах на получение бесплатной 

медицинской помощи, оказываемой по программе ОМС, перечне 

медицинских организаций, предоставляющих медицинскую помощь по 

программе ОМС, порядке организации приема застрахованных и др.; 

 рассматривают обращения и жалобы граждан, принимают по ним меры. 

С целью эффективного выявления нарушений прав и законных интересов 

застрахованных лиц, страховыми медицинскими организациями, 

работающими в сфере ОМС Республики Калмыкия, организованы телефоны 

«Горячей линии».  

Каждому обратившемуся предоставляется необходимая консультативная 

помощь, справочная информация, даются разъяснения. При необходимости, по 

обращениям граждан на телефон «Горячей линии» страховой медицинской 

организацией проводится работа с медицинскими организациями, направленная на 

обеспечение соблюдений прав граждан в сфере ОМС.  
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